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1. Rekisterinpitaja ja rekisterin yhteyshenkil
Nimi: Vitec Avoine Oy (jaljempana "Yhtic”)
Osoite: Maistraatinportti 1

00240 Helsinki

Puhelin: 0103090951
Y-tunnus: 1935337-5
Tietosuojavastaava: Mikko Kauttu
Sahkoposti: tietosuoja@avoine.fi

2. Rekisteroidyt

Rekisterissa kasitellaan Yhtion asiakkaiden, potentiaalisten asiakkaiden, kumppanien edustajien, seka
tapahtumiin ilmoittautuneiden henkil6tietoja.

3. Kasittelyn tarkoitukset ja kasittelyperuste

Henkilotietojen kasittelyn kdyttétarkoituksena on Yhtion olemassa olevien asiakkaiden osalta
erityisesti asiakassuhteiden hoitaminen ja yllapito. Henkil6tietoja kasitellaadn lisdksi Yhtion tuotteiden
ja palveluiden myyntia ja suoramarkkinointia sekd Yhtion tutkimus- ja tuotekehitystoimintaa varten.

Potentiaalisia asiakkaita koskevien henkildtietojen kayttotarkoituksena on Yhtion palveluita ja
tuotteita koskeva suoramarkkinointi ja muiden myynti- ja markkinointitoimenpiteiden suorittaminen.

Kasittelyperuste on tapauksesta riippuen Yhtion kadyttotarkoituksiin perustuva oikeutettu etu ja
asiakkaiden osalta sopimussuhde Yhti6dn. Sahkoisten suoramarkkinointiviestien ldhettdmisen
perusteena on rekisterdidyn suostumus.

4. Kasiteltavat henkilotiedot

Yhtio kdsittelee seuraavia asiakkaidensa, potentiaalisten asiakkaidensa seka kumppanien edustajien
henkilotietoja:

Asiakkaana olevan henkilon sekd padkayttdjan nimi ja henkilétunnus. Henkilotunnusta ei kerata
muilta rekisterissa olevilta henkil6ilta;

e henkilon yhteystiedot (sdhkdpostiosoite ja puhelinnumero); ja

e henkildn edustama yritys/yhdistys ja asema yrityksessa/yhdistyksessa.
e Sdhkdisen viestinndn tunnistamistiedot

e Erityisruokavalio (tapahtumailmoittautumiset)

5. Saannonmukaiset tietoldhteet

Henkilotietoja kerdtaan ensisijaisesti rekisteroidyilta itseltdadn (esim. rekisterdidyn tekemat
yhteydenottopyynnot Yhtion verkkosivujen kautta ja rekisteroidyltd saadut kdyntikortit) tai
asiakasorganisaation edustajalta sopimussuhteen tai muun asiallisen yhteyden perusteella. (yleisesti
padkayttaja). Lisaksi henkilotietoja saadaan:

- yritysten ja yhdistysten verkkosivuilta
- viranomaisilta (esim. viestintavirasto)
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- julkisista rekistereista
- vahvaa tunnistusta tarjoavat yritykset
- seka muista tietopalveluita myyvilta yrityksilta

6. Henkilotietojen saanndnmukaiset luovutukset ja siirrot

Henkilotietoja voidaan siirtda Yhtion myynti- ja markkinointiyhteistydkumppaneille Yhtion lukuun
suoritettavia markkinointitoimenpiteita varten.

Henkil6tietoja siirretddn muun muassa sdhkdisen viestinnan yhteistydkumppaneille viestinnan
toteuttamiseksi rekisterinpitdjan lukuun.

Henkilotietoja ei luovuteta kolmannelle osapuolelle.

7. Henkilotietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Yhti6 voi kdyttda henkilotietojen kasittelyssa myds muita palveluntarjoajia, jotka sijaitsevat Euroopan
unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolella. Henkilotietojen siirto Euroopan unionin tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle toteutetaan aina jollakin alla mainitulla, lainmukaisella perusteella:

- Euroopan komissio on pdattanyt, ettd kyseisessa vastaanottajamaassa on varmistettu riittava
tietosuojan taso;

- Yhtio on toteuttanut asianmukaiset suojatoimet henkildtietojen siirtamiseksi kayttamalla
Euroopan komission hyvaksymia tietosuojaa koskevia vakiolausekkeita. Rekisterdidylla on
talléin oikeus saada jaljennds kyseisista vakiolausekkeista ottamalla Yhtioon yhteytta
Yhteydenotot-kohdassa kuvatun mukaisesti; tai

- rekisterdity on antanut nimenomaisen suostumuksensa henkilétietojensa siirtamiseksi, tai
henkilotietojen siirtamiselle on olemassa muu lainmukainen peruste.

8. Henkilotietojen sailytysaika

Asiakkaiden ja niihin liittyvien henkildiden henkil6tiedot sdilytetdan niin kauan kuin asiakassuhde on
voimassa. Asiakassuhteen paattymisen jalkeen henkilotietoja kasitelladan kuten potentiaalisen
asiakkaan henkiltietoja. Potentiaalisten asiakkaiden henkilotiedot sdilytetaan
suoramarkkinointirekisterissa niin kauan kuin rekisteroity toimii tehtavisséa, joihin markkinoitava
tuote tai palvelu liittyy ja edellyttden, etta rekisteroity ei ole kieltanyt suoramarkkinointia. Tallgin
suoramarkkinointirekisterissa voidaan kuitenkin sailyttda tieto suoramarkkinoinnin kieltdmisesta.
Henkilotiedot voidaan sdilyttad tata kauemmin, jos sovellettava lainsaadanto tai Yhtion
sopimusvelvoitteet kolmansia kohtaan edellyttdvat pidempaa sailytysaikaa.

9. Rekisterdidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus koska tahansa vastustaa henkilotietojensa kadsittelya
suoramarkkinointitarkoituksiin. Rekisterdity voi antaa Yhtidlle kanavakohtaisia suoramarkkinointia
koskevia suostumuksia ja kieltoja (esimerkiksi kieltda sahkdpostitse ldhetettavat markkinointiviestit
mutta sallia kirjeitse lahetettavat markkinointiviestit).

Lisaksi rekisterdidylla on oikeus soveltuvan tietosuojalainsaddannén mukaisesti milloin tahansa:

- saada tieto henkildtietojensa kasittelysta;

- saada padsy omiin tietoihinsa ja tarkastaa itsedan koskevat Yhtion kasittelemat
henkilotiedot;

- vaatia epatarkan ja virheellisen henkilétiedon oikaisua ja tietojen tdydentamista;

- vaatia henkilotietojensa poistamista;

- peruuttaa suostumuksensa ja vastustaa henkilotietojensa kasittelya silta osin kuin
henkilotietojen kasittely perustuu rekisteréidyn suostumukseen;
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- vastustaa henkil6tietojensa kasittelya henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla
perusteella siltd osin kuin henkilotietojen kasittelyperusteena on Yhtion oikeutettu etu;

- saada henkilotietonsa koneluettavassa muodossa ja siirtdaa kyseiset tiedot toiselle
rekisterinpitdjdlle edellyttden, etta rekisterdity on itse toimittanut kyseiset henkiltiedot
Yhtidlle, Yhtio kasittelee kyseisid henkiltietoja sopimuksen tai rekisterdidyn suostumuksen
perusteella ja kasittely suoritetaan automaattisesti; ja

- vaatia henkilotietojensa kasittelyn rajoittamista.

Rekisteroidyn tulee esittda edellda mainitun oikeuden toteuttamista koskeva pyynté taman
tietosuojaselosteen Yhteydenotot-kohdan mukaisesti. Yhtio voi pyytaa rekisteroityad tarkentamaan
pyyntodan kirjallisesti ja varmentamaan rekisterdidyn henkildllisyyden ennen pyynnén
kasittelemista. Yhtio voi kieltdytyad pyynnon toteuttamisesta sovellettavassa laissa sdddetylla
perusteella.

10. Oikeus valittaa valvontaviranomaiselle

Jokaisella rekisterdidylld on oikeus tehda valitus asianomaiselle valvontaviranomaiselle taikka sen
EU:n jasenvaltion valvontaviranomaiselle, jossa rekisterdidyn asuinpaikka tai tyopaikka sijaitsee,
mikali rekisterdity katsoo, ettd Yhtio ei ole kasitellyt henkilotietoja soveltuvan
tietosuojalainsdddannoén mukaisesti.

11. Tietoturva

Yhtidssa on nimetty tietoturvaryhma, jonka toimintaa johtaa tietoturvavastaava. Tietoturvavastaavan
tehtdvana on tietoturvan johtaminen, esim. arviointi, kehittdminen, uhka-arviointi ja toimenpide-
suunnittelu. Tietoturvaryhma vastaa Yhtion ja sen palveluiden tietoturvan organisatorisesta ja
teknisesta riskien hallinnasta ja niiden kehittdmisen investoinneista ja priorisoinnista.

Manuaalista aineistoa sailytetddn lukitussa tilassa, jonne on pdasy vain nimetyilla henkilGilla.
Digitaalisesti kasiteltdvat henkilotiedot on suojattu ja tallennettu Yhtion tietojarjestelm&an, johon on
rajattu paasy vain sellaisilla henkil6illa, jotka tarvitsevat kyseisia tietoja tyotehtaviensa hoitamiseksi.
Kyseisilla henkil6illd on kaytdssaan henkilokohtaiset kayttdjatunnukset ja salasanat.

Yhtion ulkopuolelle lahetettdavat henkilotiedot salataan. Yhtion kayttamat tydasemat ja siirrettavat
tallennusmediat ovat salattu.

12. Yhteydenotot

Rekisteroidyn oikeuksien kayttamista koskevat pyynnot, kysymykset tasta tietosuojaselosteesta ja
muut yhteydenotot tulee tehda sahkopostitse tietosuojavastaavalle. Rekisterdity voi myds ottaa
yhteytta henkilokohtaisesti tai kirjallisesti alla olevaan osoitteeseen:

Vitec Avoine Oy
Opastinsilta 8E, 00520 Helsinki

13. Muutokset tahan tietosuojaselosteeseen

Tata tietosuojaselostetta voidaan paivittaa aika ajoin esimerkiksi lainsddddannén muuttuessa.




